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LA INVESTIGACIÓN EMPRESARIAL EN ÁFRICA COMO UN LABORATORIO PARA LA CREACIÓN DE TEORÍA: CONDICIONES EXTREMAS, NUEVOS FENÓMENOS, Y PARADIGMAS ALTERNATIVOS DE LAS RELACIONES SOCIALES

RESUMEN: África es un contexto de negocios cada vez más importante, aunque aún sabemos muy poco al respecto. Revisamos los retos y las oportunidades que enfrentan las empresas en África y proponemos que estas pueden servir de base para extender las teorías y modelos actuales de la empresa. Lo hacemos retando algunas de las suposiciones y estereotipos de las empresas en África y proponemos tres posibilidades para extender las teorías. Una es tomando las condiciones extremas en algunos de los países en África y usándolos como un laboratorio para modificar las actuales teorías y modelos de la empresa, como ilustramos en el caso de la teoría institucional y la visión basada en recursos. Una segunda es identificando nuevos temas que surgen del analizar empresas en África y sus contextos de operación, y discutimos cuatro temas: migración de las multinacionales y el significado del país de origen, las redes de la diáspora en y entre las multinacionales, una reformulación de la distancia cultural e institucional, y las nuevas formas organizacionales hibridas. Una tercera es el desarrollo de nuevas teorías basadas en paradigmas alternativos de relaciones sociales que han surgido en África que difieren de aquellas teorías fundamentales existentes de la empresa, como kgotla y su visión de relaciones comunitarias o ubuntu y su visión humanizadora de las relaciones.
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